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= Actualmente, el proceso de adaptacion mas
ampliamente aceptado es el propuesto por Dieterich.

= En la taxonomia de Dieterich se encuentran varias
limitaciones:
— cada etapa es llevada a cabo por una sola entidad.
— no tiene en cuenta la colaboracion explicita.

— solo tiene en cuenta las fases relativas a la ejecucion de la
adaptacion.

— no cubre las siete etapas de la teoria de la accion de Norman .
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También
consideraba
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el usuario da forma
a un objetivo en su
mente

dependiendo de esta
interpretacion, el
usuario decidira si la
accion ejecutada se
ajusta a su objetivo
original o no

para alcanzar su
objetivo, el usuario da
forma a una serie de
intenciones

Meaning of an
input expressio

Action
Specification

Shape of an
input expressiox

Meaning of an
output expressi

los resultados percibidos
en la etapa anterior
desencadenan un
proceso de
interpretacion en la
mente del usuario sobre
en queé ha cambiado e

las intenciones
son transformadas
en un conjunto de
acciones

Shape of an
output expressi

tras la ejecucién de la
accion, los resultados
producidos por la accién
son percibidos

una accion cada
vez es seleccionada
y ejecutada
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Las limitaciones identificadas han motivado la expansion de la
clasificacion de Dieterich para intentar expresar el proceso de
adaptacion de acuerdo a las siete etapas del modelo de Norman.

= Paraincluir todas las etapas en proceso de adaptacion.

=  Se consideran tres entidades en ISATINE: el usuario, el sistema
Interactivo y cualquier tercero.

= Cada etapa en ISATINE puede ser realizada por una de la
entidades anteriores, o de forma coordinada por mas de una
entidad.

= Se consideran tres formas de coordinacion:

— Negociacion: las opciones son presentada por cada entidad, y el
resultado final es negociado hasta alcanzar un consenso.

— Delegacion: cuando una entidad estima que no tiene informacion o
responsabilidad suficiente, pedira colaboracion, aunque la decision
final sequira siendo de la entidad originalmente responsable.

— Transferencia: es similar a la delegacion, pero en este caso la
entidad sobre la cual se delega tomara también la decision final.
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Este trabajo fue inicialmente motivado por la necesidad de
soportar algo mas que tan solo la ejecucion de la adaptacion, tal
y como se plantea en la taxonomia de Dieterich.

= Dicha taxonomia ha sido ampliada de acuerdo a la siete etapas
del la teoria de la accion de Norman, dando lugar al marco de
trabajo ISATINE.

= |SATINE ademas considera la ejecucion de forma colaborativa
de cada una de la etapa del proceso de adaptacion.

= Este marco de trabajo, a parte de descomponer el proceso de
adaptacion en las correspondientes siete etapas, también
descompone cada etapa en una serie de sub-etapas dependiendo
de las entidades involucradas en cada etapa.
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